
GUATEMALA ● EL SALVADOR ● HONDURAS ● NICARAGUA ● COSTA RICA ● PANAMÁ ● REPÚBLICA DOMINICANA● COLOMBIA

Más que un soporte logístico

Somos su aliado estratégico



 Somos una compañía de logística que apoya la cadena de
suministros de nuestros clientes utilizando nuestro
conocimiento en el transporte marítimo, fundada en
1979.

 Nuestras oficinas centrales se ubican en San José, Costa Rica.

 Proveemos soluciones logísticas a nuestros clientes a través de
oficinas propias en toda Centroamérica, República
Dominicana y Colombia.

 Empresa pública inscrita en la Bolsa Nacional de Valores desde
1998.

 Contamos con más de 800 colaboradores en toda la región.

¿Quiénes somos?



Nuestra Misión, Visión & Valores

MISIÓN
Proporcionar a nuestros clientes sobresalientes servicios de 

logística en toda América Central, facilitando su éxito, 
fomentando el comercio y el desarrollo en toda la región. 

VISIÓN
Ser reconocido como el proveedor de servicios logísticos más 

competitivo en América Central.

VALORES
 Excelencia
 Creatividad
 Integridad
 Responsabilidad
 Trabajo en equipo
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Nuestra Historia

1979

1986

1996

2006

2014

Etapa de Inicio
Almacén Fiscal

Etapa de Diversificación
Agencia Aduanal

Etapa de Modernización 
e inscripción en bolsa

Etapa de Regionalización
Nicaragua, Guatemala, Panamá

Sistema de Información
SAP

2017

Etapa de Expansión 
República Dominicana 

Colombia



Operaciones Regionales

 Oficinas propias en cada país.

 Atención en todas las fronteras y
puertos.

 Control integral de todos los 
países, utilizando SAP.

 Seguimiento de unidades de 
transporte y solución de 
conflictos en la región.

 Hub en ZLC, Panamá fundamental
en nuestras operaciones de LCL &
FCL.

Guatemala
Honduras

El Salvador

Nicaragua

Costa Rica

Panamá

República 
Dominicana



Nuestros Servicios



Nuestros Servicios

Transporte
Transporte terrestre local & Internacional

Centroamérica, Panamá y República Dominicana.

Almacenaje
General, Fiscal, Seco, Temperatura Controlada

Carga/descarga de contenedores y administración de inventarios.

Crossdocking
Bodegas en San José / Zona libre de Colón

Aduanas
Agencia Aduanal

Proceso de importación y exportación de mercadería, y asesoría en regímenes especiales de la zona. 

Marítimo
Agenciamiento Marítimo (agentes de EVERGREEN en CR y MARFRET en CR y Nicaragua)

Línea de contenedores y cruceros
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Valor Agregado
Ensamble de productos, confección de ofertas y promociones, etiquetado, y embalaje.  V



Diferenciación



¿Qué nos diferencia?

Buenas Prácticas
• Alineados a estándares ISO 9001 (Proceso de Acreditación) y OHSA 

18001
• Uso de SAP en área financiera
• Certificado BASC (Business Alliance for Secure Commerce)
• Agente Certificado IATA (International Air Transport Association)
• Certificación Bandera Azul Ecológica.
• Espera de Certificación PROFAC.

Experiencia
• Más de 30 años en Gerenciamiento Integrado de la Cadena de 

Abastecimiento
• Más de 13 años en Operaciones Aduaneras y de transporte internacional 

en todos los países de América Central

Facilidades y presencia
Regional e Internacional

• Oficinas propias en las capitales de los países de América Central
• Sistema SAP
• Almacén Fiscal y Depósito en la misma localidad
• Soluciones para cada uno de los eslabones del proceso de cadena de 

suministros



Nuestras Oficinas en la Región



Nuestras oficinas de la región

Guatemala
Dirección: Ciudad de Guatemala
Edificio Europlaza World, Torre 1, nivel 12, oficina 1203
Teléfono: (502) 2319-3030
Mail: guatemala@ilglogistics.com
Gerente País: Jacqueline Pérez Solís

Nicaragua
Dirección: Managua, Edificio El Centro, rotonda El Periodista, 
400 metros al norte, banda izquierda, 3er Piso
Teléfono: (505) 2551-6602
Mail: nicaragua@ilglogistics.com
Gerente País: Richard Downing Caraballo 

Panamá
Dirección: Ciudad de Panamá

Calle 51, Bella Vista Edificio Vista Tower, Nivel 1 
Teléfono: (507) 209-8112

Mail: panama@ilglogistics.com
Gerente País: José Echeverría

República Dominicana
Dirección: Santo Domingo, Sector El Millón

Calle Justo Castellano Días (Antigua Calle A) No. 23
Teléfono: (506) 2586-9560

Mail: omar.ugalde@ilglogistics.com
Mail: kendy.aguilar@ilglogistics.com

Costa Rica
Dirección: 200m Norte del Paso de desnivel de 

Paso Ancho, San Sebastián, San José
Teléfono: (506) 2586-9500

Mail: ilg@ilglogistics.com
Gerente País: José Omar Ugalde Murillo

El Salvador
Dirección: San Salvador, Edificio Gran Plaza  Oficinas 
207 y 208. Colonia San Benito
Teléfono: (503) 2536-2600
Mail: elsalvador@ilglogistics.com
Gerente País: Marielos Sánchez de Van Helden

Honduras
Dirección: San Pedro Sula
Edificio Santa Anita 2nda planta, local #202 
Teléfono: (504) 2550-0323
Mail: honduras@ilglogistics.com
Gerente País: Artemio Vallecillo Márquez



Algunos de nuestros clientes

Alianzas del Grupo

Más de 30 
clienteses



Contacto

Vice - Presidente 
Ejecutivo 
Mauricio Bruce
email: mauricio.bruce@ilglogistics.com
Teléfono: (506) 2586-9540

Director ILG Supply Chain
Josué Díaz
email: josue.diaz@ilglogistics.com
Teléfono: (506) 2562-1005

Director División 
Marítima
Óscar Álvarez
email: oscar.alavarez@ilglogistics.com 
Teléfono: (506) 2586-9520

Director División 
Aduanas
Omar Ugalde
Email: omar.ugalde@ilglogistics.com 
Teléfono: (506) 2586-9545

Gerente General TGD
Luis Esteban Gutiérrez
email: luis.gutierrez@tgdworldwide.com
Teléfono: (507) 446-1848

ILG Logistics
www.ilglogistics.com

Directora Financiera 
Corporativa
Noemy Segura
email: noemy.segura@ilglogistics.com
Teléfono: (506) 2586-9530


